
Privacy Policy

La presente informativa viene resa ai sensi dell’art. 13 D.Lgs 196/2003 (“Codice in materia di protezione
dei dati  personali”) e dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (“Regolamento generale europeo
sulla protezione dei dati personali”).

La Borsettara di  Bertana Lucia,  C.F.  BRTLCU92S59B157V e Partita  Iva 04294810983,  con sede
legale in Via Milano n. 87, 25126 – Brescia (BS), in persona del legale rappresentante pro tempore, in
qualità di Titolare del trattamento, La informa ai sensi dell’art. 13, D.Lgs 30.06.2003, n. 196 e dell’art.
13, Regolamento UE n. 2016/679, che i Suoi dati saranno trattati secondo le modalità e per le finalità
seguenti.

Privacy Policy

La presente Informativa Privacy ha lo scopo di descrivere, con trasparenza, le modalità di gestione del
presente sito web con riguardo al trattamento dei dati personali dei relativi utenti.

Tale informativa viene resa in conformità e nel rispetto della normativa italiana in materia di protezione
dei dati personali (D.Lgs n. 196/2003) e del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”).

Oggetto del trattamento

La Borsettara di Bertana Lucia (di seguito, per brevità, “il Titolare”) si cura della tutela dei Suoi dati
personali, nel rispetto della normativa sopra citata.

Costituisce “trattamento dei dati personali” qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o
senza  l’ausilio  di  strumenti  elettronici,  concernenti  la  raccolta,  la  registrazione,  l’organizzazione,  la
strutturazione,  la  conservazione,  l’adattamento,  la  modifica, l'estrazione,  la  consultazione,  l'uso,  la
comunicazione  mediante  trasmissione,  diffusione  o  qualsiasi  altra  forma  di  messa  a  disposizione,  il
raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione di dati.

I Suoi dati personali vengono trattati con riservatezza e trasferiti a terzi, sulla base di quanto previsto nella
presente Policy e con i Suo consenso, quando necessario ai sensi dell’art. 6 del GDPR, ovvero qualora sia
necessario ad ottemperare alla richiesta dell’utente.

In particolare, il Titolare tratta i dati identificativi necessari alle finalità di seguito espresse, (quali, a titolo
esemplificativo,  nome,  cognome,  codice  fiscale,  indirizzo  e-mail,  numero  telefonico,  indirizzo  di
residenza/domicilio) da Lei forniti al momento della registrazione al presente sito web, ovvero con la
richiesta – da parte Sua – di informazioni.

Il  Titolare, inoltre, potrebbe raccogliere informazioni riguardanti le pagine web da Lei visitate, i  link
cliccati,  le Sue preferenze, i prodotti  che ha visualizzato o cercato. Ciò, al fine di garantire a Lei un
miglior servizio.

Il Cliente non è obbligato a fornire i suddetti dati personali. Tuttavia, il rifiuto da parte del Cliente al
conferimento di tali dati può comportare l’impossibilità da parte de “La Borsettara” di elaborare l’ordine
d’acquisto,  prestare  i  servizi  richiesti  dal  Cliente,  ovvero  adempiere  agli  obblighi  previsti  dalle
disposizioni legislative o regolamentari.



Finalità del trattamento

I dati personali da Lei forniti vengono utilizzati, a titolo esemplificativo, per le seguenti finalità: 

- adempimento, da parte del Titolare, degli obblighi di legge;

- elaborazione degli acquisti, esecuzione del contratto e adempimento alle specifiche richieste del Cliente;

- gestione dell’account del Cliente;

- gestione degli ordini di acquisto, delle relative attività amministrative, delle spedizioni e degli eventuali
rimborsi;

- invio di informazioni commerciali, di materiale pubblicitario informativo e di comunicazioni in merito
ad iniziative promozionali. L’interessato potrà in ogni momento opporsi al trattamento inviando una
richiesta alla casella di posta elettronica info@laborsettara.com;

- Gestione del contenzioso (inadempimenti contrattuali, diffide, transazioni, recupero crediti, controversie
giudiziarie).

Luogo del trattamento dei dati personali

Il  trattamento  dei  dati,  connesso  al  presente  servizio  web,  ha  luogo  presso  la  sede  legale  de  “La
Borsettara”  in  Via  Milano n.  87,  25126 –  Brescia  (BS)  e  sono curati  dall’omonima Titolare,  Lucia
Bertana,  nonché  dagli  eventuali  dipendenti  e/o  collaboratori  della  stessa,  che  operano  in  qualità  di
“incaricati” attenendosi alle indicazioni impartite loro.

Modalità di trattamento e periodo di conservazione dei dati

I dati personali sono trattati con strumenti cartacei, informatici, telematici ed automatizzati, nel rispetto
delle garanzie di riservatezza e delle misure di sicurezza previste dalla normativa vigente, con logiche
strettamente correlate alle finalità del trattamento.

I dati personali del Cliente vengono conservati dal Titolare finché necessario per il raggiungimento delle
finalità del trattamento o per l'adempimento dei relativi obblighi contrattuali o di legge. 

Diritti dell’interessato

L’interessato ha il diritto di richiedere al Titolare di accedere ai propri dati personali, chiederne copia,
rettificarli o integrarli, qualora risultino inesatti o incompleti, cancellarli o limitarne il trattamento, oppure
di opporsi al loro trattamento, nonché di ottenere senza ostacoli la portabilità dei dati forniti.

Il  Cliente  ha,  altresì,  il  diritto  di  revocare  il  consenso  prestato  per  le  finalità  di  trattamento  che  lo
richiedono in qualsiasi momento, ferma restando la liceità del trattamento effettuato dal Titolare sino al
momento della revoca.

Nel fornire attivamente i propri dati personali, il Cliente ne garantisce la veridicità e l'esattezza. 

Il  Cliente,  inoltre,  potrà esercitare  i  suoi  diritti,  chiedere informazioni,  presentare richieste  o  reclami
contattando il Titolare al seguente indirizzo e-mail info@laborsettara.com . 
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La informiamo, infine, che ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali
in caso di supposta violazione degli stessi.

Cookie Policy

Sul presente sito web vengono adottati Cookie volti a renderlo migliore, più semplice, efficace e sicuro.

I Cookie sono piccoli file di testo che vengono memorizzati sul dispositivo utilizzato per navigare online
(quali  computer,  tablet,  smartphone  etc.),  in  grado  di  registrare  e  trasmettere  le  informazioni  di
navigazione dell’utente, il sito visitato e le sue preferenze.

I  Cookie permettono,  quindi,  di  raccogliere  informazioni  sulla  navigazione  effettuata  dall’utente  per
ricordare,  per  esempio,  le  Sue preferenze di  lingua  o la  valuta  utilizzata  per  un  acquisto,  al  fine  di
proporle alla visita successiva e facilitare la fruizione del Sito. 

I  Cookie possono essere  memorizzati  in  modo permanente  sul  Suo  dispositivo  ed  avere  una  durata
variabile, ma determinata (c.d. cookie persistenti), ma possono anche svanire con la chiusura del browser
o avere una durata limitata (c.d. cookie di sessione). 

Sul presente sito l’utilizzo dei Cookie è strettamente limitato alla trasmissione di identificativi di sessione
necessari per consentire l’esplorazione sicura ed efficiente del sito. Gli stessi non vengono memorizzati in
modo persistente sul dispositivo dell’utente e svaniscono con la chiusura del browser. 

Per il presente Sito web, pertanto, vengono utilizzate le seguenti categorie di Cookie:

a) Cookie strettamente necessari: sono essenziali per il corretto funzionamento del sito web in quanto
contribuiscono a rendere fruibile il sito abilitando funzionalità di base, quali la navigazione online e
l'accesso alle aree protette del sito. 

b) Cookies di analisi/statistiche: consentono di perfezionare il sito web monitorando ed analizzando il
comportamento  degli  utenti  e  le  loro  modalità  di  interazione,  raccogliendo  e  trasmettendo
informazioni in forma anonima.
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